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Innovationsfeld
Altenpflege -
Das Projekt AGEKO

schaftliches Handlungsfeld, dessen Attraktivitit und

Q Itenpflege ist heute und zukiinftig ein wichtiges gesell-

Leistungsstdrke von der Innovations- und Wandlungs-
fahigkeit der Unternehmen und der Beschiftigten in der Bran-

che abhangig sein werden. Unser gesellschaftliches Leben und
unsere Bedarfe unterliegen einem stetigen Wandel, auf den
auf der einen Seite die Unternehmen der Altenpflege sensibel
reagieren missen, um sowohl Fachkréfte, als auch Kunden zu

gewinnen. Auf der anderen Seite missen auch die Beschaftig-

ten neue Kompetenzen entwickeln, um den Herausforderun
gen des Arbeitsfelds gerecht zu werden und um eigenstandig
gesunde, praventive und qualifizierte Arbeit zu gestalten.

Das Projekt AGEKO - Integriertes Trainingskonzept fir

selbstbestimmte, innovative und praventive Arbeitsgestal-
tungskompetenz (AGEKO) in der Pflege, unterstiitzt betriebli-

che Akteure in der Altenpflege bei der Gestaltung attraktiver
Arbeitsbedingungen in einer innovativen Branche.

AGEKO auf einen Blick

Der Fokus des Projektes liegt auf dem Interaktionsdreieck
Unternehmen - Pflegekraft — Kunde. Dieses Interaktionfeld soll
durch innovative und individuelle Qualifizierungen nachhaltig
unterstltzt und optimiert werden

Das Projekt wird von maxQ (Berufsfortbildungswerk des
DGB) und dem Forschungsinstitut FIAP eV. durchgefihrt und
im Rahmen des Programms ,Fachkréfte sichern: Weiterbilden
und Gleichstellung fordern” durch das Bundesministerium

R

fir Arbeit uns Soziales und den Europaischen Sozialfonds
gefordert.

AGEKO basiert auf dem Ansatz der co-kreativen Entwick-
lung von Bildungs- und Qualifizierungsdienstleistungen. Ge-
meinsam mit den betrieblichen Akteuren werden individuel-
le Trainingskonzepte erarbeitet, die auf die unterschiedlichen
Bedarfe in den Unternehmen und den unterschiedlichen
Beschaftigtengruppen reagieren. Zielgruppen sind weibliche
und mannliche Beschaftigte unterschiedlicher Altersgruppen,
unterschiedlicher kultureller Herkunft, Fiihrungskrifte und
Unternehmensleitungen.

Fir Unternehmen und Beschaftigte ist AGEKO ein Angebot,
das aus offentlichen Mitteln finanziert wird. Die Beratungs
und Trainingsleistungen finden wahrend der Arbeitszeit statt.

Handlungsfelder in AGEKO

Innerhalb des ersten Jahres entwickelte das AGEKO Team
mit den teilnehmenden Unternehmen und auf der Grund-
lage einer umfassenden Bedarfsanalyse in der Branche {es
fanden 200 Interviews mit Vertretern der unterschiedlichen
Zielgruppen statt) ein Konzept fir unternehmensinterne Qua
lifizierungsprogramme sowie flr unternehmensibergreifende
MaBnahmen. Dieses Rahmenkonzept lasst viel Raum fur indi-
viduelle Programme, maBgeschneidert auf neu einsteigende
Unternehmen. Wichtig bei der Entwicklung der Programme
ist der Aspekt der Co-Kreation, der den betrieblichen Akteu-
ren, als Experten fir die Herausforderungen ihres eigenen
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Kreativitdt und Zi beit in der Pflege im
Projekt Ageko

Arbeitsumfeldes, bei der Erarbeitung von Losungskonzepten
eine aktive Rolle zuschreibt. Die Handlungsfelder konzent-
rieren sich auf die Aspekte einer modernen und innovativen
Arbeitsgestaltungskompetenz:

Fachliche und tberfachliche Qualifizierung
Lebensphasenorientierte Gestaltung der Erwerbsbiografie
Work-Life Balance

Forderung der psychischen und physischen Gesundheit
durch Pravention

Team- und potenzialorientierte Zusammenarbeit

Kreativitat und Netzwerkarbeit

Digitale Kompetenzen in der Pflege

Fur die Fihrungskrafte kommen Qualifizierungen hinzu, die
auf ein modernes Verstandnis von Flhrung abzielen.

Umsetzung der MaBnahmen

Die gezielten individuellen MaBnahmen in den teilnehmen-
den Unternehmen erfassen alle Zielgruppen, die in den Un-
ternehmen definiert werden. Das konnen jingere oder altere
Mitarbeierlnnen sein, Pflege- und Betreuungskrafte, ,Talente®,
die auf Fihrungsaufgaben vorbereitet werden oder bereits ak-
tive Fihrungskrafte

In einer intensiven Vorbereitungsphase werden in den teil
nehmenden Unternehmen Round Tables institutionalisiert,
um die speziellen Bedarfe im Unternehmen zu definieren.

So definierte ein mittelstandisches Unternehmen das Pro.

.. blem des Fihrungsnachwuchses auf dem Hintergrund des
g Fachkraftemangels. In diesem Unternehmen werden nun
}gemel: die personlichen und fachlichen Potenziale junger
£ Mitarbeiterlnnen in einem langfristig angelegten Programm
j: geférdert und weiterentwickelt. Aus diesem Pool gut ausge-
‘-; bildeter und im Unternehmen hervorragend eingebunde-
& ner Fachkréfte kénnen dann die Fihrungskréfte der Zukunft

erwachsen. Bei einem gemeinnttzigen Pflegeunternehmen
ging es dagegen um die aktiven FUhrungskréfte. In einer Rei

he von Workshops werden gemeinsam moderne, zukunftsfa-

hige Formen der Fihrung erarbeitet. Basis ist das personliche
Fuhrungsverstandnis, das Erkennen der eigenen Ressourcen
und Potenziale im Hinblick auf eine personlichkeitsgesteuerte
Fihrung und die partizipative Entwicklung einer innovativen
Fuhrungskultur auf allen Ebenen. So entstehen in unterschied
lichen Unternehmen ganz unterschiedliche Programme.

Die unternehmensiibergreifenden MaBnahmen verfolgen
ein ebenfalls partizipativ ausgerichtetes Konzept. Es handelt
sich hier um intensive Workshops mit wenig Trainerinput und
viel interaktivem Erarbeiten, innovativer Ansatze zu Themen,
die den Beschaftigten helfen ihren Arbeitsalltag besser zu
gestalten. Diese Innovationswerkstatten sind besonders teil
nehmerfreundlich, praxisorientiert und auf die partizipative
Entwicklung von Ideen und den gegenseitigen Nutzen aus
gerichtet. Beschaftigte aus unterschiedlichen Unternehmen
tauschen sich aus, wodurch langfristig der Netzwerkgedanke
gestarkt wird.

Ziel des Projektes AGEKO

AGEKO will dazu beitragen die Zukunftsbranche Altenpfle-
ge in ihrem Innovationsmanagement zu unterstitzen, indem
es alle Akteure in der Entwicklung spezifischer Innovationspo
tenziale unterstitzt. Dabei setzt das Projekt konsequent auf
offene und partizipative Prozesse, um so die branchenspezi-
fischen Gestaltungspotenziale zu betonen. AGEKO ist offen
fur Unternehmen und Beschéftigte in der Altenpflege, die die
Herausforderungen der Zukunft kreativ annehmen méchten
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Mebhr Infos unter www.projekt-ageko.de
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