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NACHRICHTEN

Projekt ,, AGEKO — Arbeitsgestaltungskompetenz in der Pflege

Wie Mitarbeiter eigene Potenziale entdecken

Die Fachkraftesicherung zahlt in der Pflegebranche zuden
bedeutsamsten Aufgaben. Aus diesem Grund werden im
Projekt AGEKO spezifische Arbeitsbedingungen beleuch-
tet und Losungsansatze entwickelt.

Von Michaeia Aligeier

Erkrath /f Um Fachkrafte fiir die Pfle-
gebranche zu gewinnen und zu hal-
ten, sollen im Projekt ,AGEKO — In-
novatives Trainingskonzept fir
selbststandige, innovative und pra-
ventive Arbeitsgestaltungskompe-
tenz in der Pflege” spezifische Ar-
beitsbedingungen beleuchtet und
passgenaue Losungsansatze mit al-
len Beteiligten entwickelt werden.
Gefordert wird dieser Prozess noch in
diesern Jahr 2018 im Rahmen des Pro-
gramms  Fachkrafte sichern: weiter
bilden und Gleichstellung fordern”
vom Bundessozialministerium so-
wie dem Europaischen Sozialfonds.

Eigene Chancen nutzen

LEin bislang unterschatzter Aspekt ist
die bewusstere und zielorientiertere
Gestaltung der eigenen Berufs- und
damit auch Lebensplanung”, erklart
Projektleiterin Christiane Hernan-
dez vomn Projekttrager maxO (s. Kas-
ten). Deshalbwurden Filhrungs- und
Fachkrafte der insgesamt 16 Koope-
rationspartner dazu ermutigt, prak-
tikable Ziele fiir ihre weitere berufli-

che Laufbahn zu entwickeln  Vielen
ist es nicht bewusst, dass es neben
der vertikalen Karriere als PDL oder
Einrichtungsleitung noch andere Per-
spektiven gibt, etwa durch Speziali-
sierungen.”

In Innovationswerkstatten und
Workshops erarbeiten sie, wie sie
ihre eigenen Fotenziale entdecken
und iiberihre gesamte Laufbahn hin-
weg entfalten konnen Dabeiwerden
vielfaltige und manchmal auch un-
gewohnte Methoden wie Improvisa-
tionstheater, kirpertherapeutische
Interventionen, aber auch digitale
Tools eingesetzt. ,Das ermoglicht
ihnen einen neuen Zugang zu sich

STICHWORT

Die Projekttragerschaft teilen sich
LmaxQ" der Anbieter fir Aus- und
Weiterbildungen im Gesundheits-
und Sozialwesen innerhalb des , bfw
— Unternehmen fur Bildung” mit Sitz
in Erkrath und das ,FIAP Forschungsin-
stitut fiir innovative Arbeitsgestaftung
und Pravention” in Gelsenkirchen.

Netzwerk unterstiitzt pflegende Angehérige in Calw

Verein Demil schlief$t Versorgungsliicke

Calw jf Derinnigste Wunsch im Alter
heift Ichwill daheim bleiben”. Die-
sen Wunsch haben auch viele demen-
ziell erkrankte Menschen. Er war so
ausgepragt und haufig, dass die Evan-
gelische Heimstiftung mit der Aktion
LDemil” (Demenz mitten im Leben)
die Initiative ergriffen hatte fiir eine
Helfer-Allianz, zu der sich die Calwer
Seniorenresidenz ,Haus auf dem
Wimberg", die AOK und offentliche
Entscheidungstrager zusammenge-
schlossen haben Mittlerweilewurde
ein eigenstandiger Verein gegriindet.
Mit Hilfe von Fordergeldern der Bun-
desregierung konnten bald Ziele um-
gesetzt werden

Neben Voriragen, einem Markt
der Moglichkeiten oder einem Mal-
wettbewerb der achten Klassenzum
Thema Alter setzt der Verein auch auf
Angehdrigen-Schulungen Seit 2017
bietet Demil die Schulung  Edukation
demenz” filr pflegende Angehdrige
in Calw an Diese ist laut Verein die
einzige wissenschaftliche evaluierte
Schulung fiir Angehdrige von Men-

schen mit Demenz. Ziel der Schulung
zei, auftretende Depressionen und
Belastungsempfinden von Angehori-
gensignifikant langfristigzu reduzie-
ren und sie zu befahigen, alltagliche
Konfliktsituationen, die sich immer
wieder ergeben, durch einfithlsame
Kommunikation besser zu bewalti-
gen Angehorige brauchen keine Ge-
nehmigungen zur Ubermnahme der
Kosten zu beantragen, sondern die
Kasse rechnet direkt mit dem Verein
ab. Hier hat die AOK mit Demil einen
Rahmerwertrag abgeschlossen

Zu einem weiteren Baustein
wurde die von ,Demil” aufgebaute
Fremwilligenagentur. Fiir das nieder-
schwellige Angebot zur stunden-
weisen Entlastung fiir pflegende
Angehorige entwickelten die Geron-
tologinnen Martina Fritze und Mo-
nika Volaric ein Schulungskonzept
Bis jetzt konnten 45 Teilnehmer aus-
gebildet werden, und die Nachfrage
halt auch fiir den neuen Kurs iiber
den hauswirtschaftlichen Betreu-
ungsdienst weiter an. {ck)

Sachsen-Anhalt plant kostenfreie Ausbildung

Schulgeld sofort abschaffen

Magdeburg // Auszubildende in der
Altenpflege sollen aus Sicht von So-
zialministerin Petra Grimm-Benne
(SPD) so schnell wie moglich vom
Schulgeld befreit werden Bundes-
weit solle das Schulgeld 2020 abge-
schafft werden. ,Wenn wir bis dahin
warten, riskieren wir, dass in den

nachstenzweilahren die Schillerzah-
len einbrechen”, sagte Grimm-Benne.
Sie wolle das notige Geld fiir die so-
fortige Abschaffungim Land aus dem
Etat ihres Ministeriums zur Verfil-
gung stellen, erklarte Grimm-Benne
weiter. Aktuell werde das Thema im
Landtag diskutiert {dpa)

selbst und thren Ressourcen”, erklart
Hernandez.

Ein grofies Anliegen der Projekt-
verantwortlichen richtet sich auf
die kommunikativen Fahigkeiten
der Beschaftigten und die Kommu-
nikationsstrukturen in den Einrich-
tungen ,Gerade Frauen sollten ihre
fachlichen Vorstellungen und Ideen
gegeniiber ihren Vorgesetzten, aber
auch im Teamn oder gegeniiber ande-
ren Funktionsbereichen offensiver
vertreten.” Geilbt wird dies unter
anderem in Form von Rollenspielen.
Gleichzeitig erfahren die Teilneh-
menden, wie man konstruktiv mit

Belastungen umgeht.
Konflikte frithzeitig aufspiiren

Einen spezifischen Entwicklungsbe-
darf erkennt Hernandez auch bei den
Fithrungskraften So sei es nach ei-
nem beruflichen Aufstieg innerhalb
einer Einrichtung notwendig, den
Rollenwechsel von der fritheren Kaol-
legin zur jetzigen Vorgesetzten kon-
sequent zu vollziehen. Dazu gehore
es, Aufgaben und Verantwortungs-
bereiche klar zu definieren und zu
delegieren. , Andernfalls macht sich
Unzufriedenheit breit, was sich in
Form wermehrter Krankmeldungen
auflern kann." Hier entwickelt das
AGEKO-Team gemeinsam mit allen
Akteuren Kompeterzen, Werkzeuge
und Strukturen. Die Bedeutung von
Teambildungsprozessen betont auch

Bernd Loffler, der bei den ,Pllegeein-
richtungen Kirsch KG" im Kreis Reck-
linghausen und Gelsenkirchen fiir die
Leitung des Pflegecontrollings/Cuali-
tatsmanagement und die Qualitats-
sicherung zustandig ist. ,Es kann be-
reits zu Problemen fithren, wenn eine
Fiuhrungskraft einen Teil der Mitar-
beiter duzt und einen anderen nicht.”
Patentrezepte konne es naturgemaf
nicht geben. Vielmehr gelte es, Fith-
rungskrafte in die Lage zu versetzen,
Konflikte frithzeitig aufzuspilren
LUnsere Beschaftigten haben vom
AGEGO-Projekt profitiert, weil die
unterschiedlichen Trainingseinhei-
ten einen objektiveren Blick auf be-
stimmte Verhaltensweisen ermog-
licht haben” sagt Loffler.

Auch nach Ansicht von Jennifer
Oboth, Geschaftsfiihrerin bei Pflege-
EXPERTEN in Castrop-Rawxel wer-
den kommunikative Fahigkeiten im-
mer wichtiger. So sei es entscheidend,
wie man mit Kritikvon Teamkollegen
oder mit der Beschwerde eines Ange-
horigen umgehe

Sie berichtet, dass durch die Teil-
nahme am Projekt ,AGEKO" be-
reits positive Effekte auf die Un-
ternehmenskuttur erzielt werden
konnten Profitiert hatten die Be-
schaftigten dariiber hinaus von der
intensiven Auseinandersetzung mit
unterschiedlichen  Entwicklungs-
und Weiterbildungsmaglichkeiten,
etwa zum Thema ,Expertenstan-
dards”.
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Am heutigen Freitag beginnt fur
Uwe Brucker eine neue Zeit: Nach
nahezu 22 Jahren wechselt der
Pf perte vorn Medizini:
Dienst des Spitzenverbandes Bund
der Krankenkassen (MDS) in die
passive Phase seines Vorruhestan-
des. Die Themen, die thn beruflich
durchgdngig beschaftigt haben,
sind zahlreich. Da wdaren die Be-
gutachtung von Pflegebedinftig-
keit und die Kritik des seit Beginn
der Pflegeversicherung bestehen-
den Pflegebediirftigkeitsbegriffs.
Brucker leitete uwa. auch eine AG
Demenz sowie die AG Pflegepro-
zess und Pflegedokumentation. Er
arbeitete an der Leitlinie zur Ver-

hen

idung von freiher ichen-
denMafnahmen mit und beschaf-

tigte sich seit zehn Jahren verstarkt
mit Pravention von Gewalt gegen
alte und pflegebediirftige Men-
schen. Brucker will sich mit diesen
Themen weiterhin befassen. Wir
werden aiso bestimmt noch von
thm héren — an anderer Stelle. (ck)
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