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Transfer von Beginn mitdenken - wie?
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Trahs KAP Trans KoK

Wie sind wir vorgegangen?

Bedarfsorientierung als
Voraussetzung gelingenden
Transfers

« starrer Transfer der Angebote
ist wenig zielfuhrend

 Betriebsindividuelle Bedarfe
und Voraussetzungen sind der
Bezugspunkt fur die
Transferprodukte
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= Weiterbildung PE PE-
= Kompetenzmanagement

= Mentoring
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= Arbeitsplatznahe Sprachforderung
= Interkulturelle Trainings

» Integration int. Fachkrafte

= FKE
= QBA (Qualifzierungsbedarfsanalyse)
= Teambuilding
= TeamCard
Fiihrung

Team Integration

Betriebliche
& Personliche
Entwicklung

Digitalisierung

Struktur " po
» Digitale Kompetenz

» Beteiligungskonzepte
* Innovationswerkstatt:
Arbeitsorganisation und
Veranderungsmanagement

= Innovationswerkstatt:
Kommunikation und
Arbeitsbewaltigung
Fiihrung

Team
* Kompetenzmanagement

* Qualifizierungsbedarfs-
analyse (QBA)

Digitalisierung
&

PE-Struktur
Versorgung

* Lernreisen
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Betriebliche &
personliche
Entwicklung

= Unconscious bias - Training
= Veranderungsmanagement
= |nnovationsbereitschaft

= Selbstbehauptungstraining

« Sprachférderung
* Integrationskompetenz

Integration

» Pflegefachkompetenz
« Kompetenzreflektor
* Innovationswerkstatt
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Betriebliche Strukturen als Herausforderung

» Unternehmenskultur, Beteiligungstrukturen,
Arbeitsorganisation, Hierarchie sind entscheidend
fur den Transfer
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Beispiele Transferprodukte

Personalentwicklung: kompetenzorientierte
Aufgabenverteilung und Ablauforganisation in
der Langzeitpflege in 6 kommunalen

Interkulturelles Mentoring
LVR Psychiatrie

Krankenhausubergreifende Pflegeeinrichtungen (NRW, BaWu, Bayern)
We]terb]ldung, _ e . B Tragerubergreifende
Personalentwicklung im Qualifizierung Betriebsrate Qualifizierungen Altenpflege
Krankenhaus Personalentwicklung & Fuhrungskompetenz,
Digitalisierung Integrationskompetenz
Lernnetzwerk T b
Integrationsbeauftragte eambezogene

Teamcard und Teamkommunikation

Klinikum Region Hannover Qualifizierungsbedarfsanalysen e rankenhsusern

In drei Krankenhauser
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Erkenntnisse fur den Transfer zur betrieblichen Integration

« Betriebliche Akteure wie beis%ielsweise Integrationsbeauftragte, haben nicht
zwangslaufig definierte Aufgabenbereiche, Tatigkeitsprofile und Zustandigkeiten.

« Betriebliche Integration von angeworbenen Fachkrafte wird teilweise ohne formelle
Elnarbeltun%durchgefuhrt, interkulturelle Trainings oder Austausch uber
unterschiedliches Aufgabenverstandnis sind eher selten.

« Homogene und_weni% diversitatssensible Betriebskulturen behindern die betriebliche
Integration zusatzlich.

« Fur die betriebliche Integration ist eine diversitatssensible Personal- und
Organisationsentwicklung notwendig.
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Erkenntnisse fur den Transfer Personalentwicklung fur die
Personalbemessung (PeBeM)

PeBeM ist in den Einrichtungen und bei den Beschaftigen ein abstrakter Sachverhalt.

Veranderungen in der Arbeitsorganisation, die sich durch ein starker an
Qualifikationen orientiertes Arbeiten orientierten zeigen, dass Teams und
Einrichtungen sich als Ganzes ihre bisherige Arbeitsgestaltung und -organisation

reflektieren mussen.

Reflexionsprozesse finden selten bis gar nicht statt. Haufig wird Arbeit auf Basis von
internen Machtstrukturen und vorhanden Ressourcen ad hoc verteilt.

Einrichtungen haben kaum Konzepte zur Team- und Personalentwicklung und bieten
cGientBletschaftlgten keinen Raum fur Reflexion uber die eigene Arbeit und ihre
estaltung an.

Betriebsrate verfugen nur uber geringe Gestaltungsfahigkeit zur PeBeM

TransKAP unterstutzt exemplarisch bei der Implementierung dieser fehlenden
Strukturen und entwickelt gemeinsam mit den Einrichtungen und Betriebsraten
Moglllcjhkel."ccen die anstehenden Umstrukturierungsprozesse partizipativ
vorzubereiten.
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Transferwege - was braucht es?

 Die Einbindung von Beschaftigten und Interessenvertretungen ist bei
Veran.derungﬁprozesse.n und Herausforderungen im Grofteil der
begleiteten Krankenhauser und Pflegeeinrichtungen keine
Selbstverstandlichkeit.

« Eine Kommunikation uber die Angebote und gemeinsame Ziele bzw. die
Entwicklung von Zielen unter Beteiligung aller betroffenen Akteure
erweist sich als essenziell fur den Transfer.

 Die Anregung zur Entwicklung nachhaltiger Partizipationskulturen in den
Krankenhausern und Einrichtungen ist in Verbindung mit den fur die
Fachkraftesicherung unterstutzenden Angebote ein Teilaspekt sowohl des
Projektes an sich als auch des gelingenden Transfers.

« Der Mehrwert von Beteiligung und Mitbestimmung muss erfahrbar und
erlebt werden.
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Herzlichen Dank fur lhr
Interesse!
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